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Conference - Professionnelle PMI®
Rhone-Alpes

= Michaél DUCRET, du P6le lyonnais PMI® et Ingénieur diplomé INSA ;

Dominique GARRET Administrateur du PMI® Chapitre France-Sud ;
Stéphane MICHEL du Bureau PMI® Rhone-Alpes

= Alain STORCK, Directeur de I'INSA Lyon ;
Béatrice FREZAL Professeure associée FIE — Filiére Ingénieur Entreprendre - de I'INSA Lyon
Vous ont convié a la réflexion suivante :

Intelligence Economique

&

Management de Projet
Tous Responsables ou Coupables !


http://www.pmi-fr.org/index.php?option=com_content&view=section&id=6&Itemid=6
http://marketplace.pmi.org/Pages/ProductDetail.aspx?GMProduct=00101242201
http://www.insa-lyon.fr/

Conférence PMI® 18/11/10 : Programme — Sujets - Intervenants
18h00 — 18h10 : Accueil par 'INSA et le PMI®

18h10 : Pascal BROCARD :
Chargé de Mission Régional a I'Intelligence Economique - DIRECCTE
« La politique d'lIE nationale et son action en région »

18h15 — 19h00 : Fondements d’une Vigilante Attitude :
Pourguoi et comment mieux gérer et protéger son information ?
Démonstration et action !
Interventions de : Franck TOGNINI Dirigeant de « Vigilances »

19h00 — 19h45 : Débats publics => Table ronde d’experts :

- Raphaél PEUCHOT : Avocat - Spécialiste du droit de I'informatique et des réseaux ;
- Michel BESSON, Directeur de publication - Regards sur I'Intelligence Economique;
- Benjamin SUEUR : DCRI - Direction Centrale du Renseignement Intérieur ;

- Joseph GIACOMARRA : Manager de Projet Certifié¢ PMI® - BULL ;

- Olivier DEBROSSE : Dirigeant de SECALYS Consultant spécialiste de la sécurité en IE.

20h00 : Conclusion : les Acteurs Régionaux, le portail de IE, I'action des CCl ;
Sylviane DESCHARMES, CRCI Rhone-Alpes : Coordination schéma IE des CCI

20h30 : Cocktail offert par le PMI — Project Management Institute. Et tirages au sort = Livres offerts !



Remerciements particuliers

Aux sponsors du PMI-France-Sud et de la branche Rhone-Alpes

Qui favorisent aujourd'hui la réalisation de nos activités !

VOLT

F I Europe
Ad 4 A

Making project management indispensable for business results ®

PMGS

Frogect Maragement
Clobal Solutions

Project Management Institute
France-Sud Chapter

N sJean O roicctplace

project management

PRIMACOMSULTING



http://www.pmgs-fr.com/
http://www.teamsquare.fr/
http://www.projectplace.fr/
http://www.volteurope.com/
http://www.primaconsulting.fr/fr/index.php
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Association a but non lucratif dédiée au management de projet
Fondée en 1969 aux USA

rr
PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE
.‘ ‘ @ Making project management indispensable for business results.”

320 000+ membres présents dans 185 pays (09/2010)

264 Groupes ou Chapitres
Monde, Europe, France,
France-Sud (exemple)

Bruno LAUDE - Président PMI® Rhone-Alpes
Vice-président du Chapitre France-Sud

En France, 2000 membres environ (500 en Rhone-Alpes)



Laude Bruno = Pdt. Branche Rhéne-Alpes +VP Chapitre France-Sud
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Projact Manszemant [nstitine ¢ Chapitre France-Sug / Rntne-Alpes

- Doenlen Pascal = Chargé de Mission Sponsoring Chapitre +CA*
- Garret Dominique = Chargé Mission Développement +CA*

- Peybay-Peroula Frangois = Coordinateur événements Rhdne-Alpes

- Avril Bernard = Chargé de Missions Outils Branche RA
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Project Management Institute
Pole : Lyonnais — France
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Project Management Institute
Péle : Grenoblois — France

Cédric Foulon
Président de Pole +CA*

Joseph Giacomarra
Stéphane Michel
Béatrice Tissot

Michael Ducret

Ken Tomlinson
Président de Pdle +CA*

Robert Volsy

Patrick Pichon
Raphaél Court

Arielle Demonchy

+CA* = Administrateur du Chapitre France-Sud
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Project Management Institute
Pdle : Loire —France
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Project Management Institute
Pole : Pays de Savoie — France

Lancelot Virginie
Et

Samard Christophe

Comité Pilotage

Christine Rieu
Frédéric Fiedler

Marc Burlereaux
Comité de Pilotage

Pascal Gil

David Augy


http://www.pmi-fr.org/index.php?option=com_content&view=section&id=6&Itemid=6

1 De plus en plus d'événements sur Lyon et Grenoble !
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a 02/12/10 :
: « Forum + Networking

d 20/01/11

d 16/02/11
d 23/02/11
d 24/11/11

71y gz dESIEVENEMENTS:
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F
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« Le Management Agile » (Grenoble-INP)

+ Congratulations PMI-RA > (Lyon)

: « Management des risques» (Annecy - IUT)
: « ITIL ou autre » (St.-Etienne - ENM)
: « Lean Project Management » ( AFPI -Lyon)

0 2011 a l'étude: « Chaine Critique & TOC » « SCRUM »

« Proposal

Management » « Externalisation & Cloud »

« BTP et dépollution de site » « La gestion des parties prenantes »
« Travail Collaboratif : Aptitudes individuelles et outils »

Suivez le programme/récap. événements /page forum de Rhone-Alpes/site }%'

www.pmi-fr.org



http://www.pmi-fr.org/
http://www.pmi-fr.org/
http://www.pmi-fr.org/
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« L’intelligence économique : Mode de gouvernance dont 'objet est la maitrise de I'information stratégique
et qui a pour finalité la compétitivité et la sécurité de I'économie »
Extrait : Alain JUILLET - Haut responsable chargé de I'intelligence économique aupres du gouvernement -2003.

« Le Management par Projet : Choix de gouvernance permettant d’atteindre les objectifs fixés gréce a la
mise en place de méthodes, processus, outils... éprouveés, dans le cadre de pratiques collaboratives, avec des
acteurs compétents, responsables et motivés »

« Redevenons Curieux pour nous Protéger a titre Individuel, Collectif et étre Efficients !

L’entité comme son Sl ne sont rien que ce que I’Humain en fait. L’inverse serait grave !

Avec ce dont nous disposons aujourd’hui pour savoir et comprendre tout et ceux qui nous entourent,
Nous n’avons plus le droit d’étre négligents car il y va de notre survie économique et sociale. »

Pour davantage d’information consulter : «Lexiqgue Glossaire du Management »



http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
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Intelligence Economigue & Maonagement de Projet
Tows Responsables ow Coupables !

T sz Mampress D cam Krmiss Foasbo Beoes-faes

Intervention : Franck Tognini Dirigeant de « Vigilances »

Les Fondements d’une Vigilante Attitude :
Pourquoi et comment mieux gérer et protéger son information ?
Démonstration et action !

Exemple d’intervention
« La Nuit de la Crise »

p CAS PRATIQUE
EXCEPTIONNEL
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Projact Manzgemant Institute / Chapitre France-Sug / Rnane-Alpes

Vl L
igitances

Les Vulnérabilités :
au sein de la structure

= Accés aux locaux et visites sur site
= Problémes informatiques

= Stagiaires et Intérimaires

Conférence Project Management Institute Rhéne-Alpes

o_gb [
g ¥
Intelligence Economique & Management de Projet "’NSD
Tous Responsables ou Coupables ! o®

\/ -
icitances g

Les Vulnérabilités :
a 'extérieur de la structure

= Partenaires et prestataires

= Les Transports

= Les lieux publics : restaurants, hotels etc.

VJ - =
licilances | i

En pratique

v ou ?
Salon, déplacements, visites commerciales
v Quand ?
24h/24 et 7 Jjours sur 7
v Qui ?
“YWous méme, vos collaborateurs, vos partenaires
v Combien ?
De 1 € {1 stylo + 1 feuill2) a 400 € (PDA)

Le Rapport d’étonnement

Le rapport d'étonnement Son utilisation

Emetteur / Destinataire Date
S [

Cui est susceptible d'étre intéresse
par linformation?

Information ayant retenu I'atiention Fetranscrire l'information brute

Commentaire de 'émetteur ... Tenter d'en définir la pertinence

Impacts possibles sur un projet ou Evaluation de la part des
une action menée par 'entreprise destinataires des conséquences de
.............................. oo | cette information

Informer émetteur de lutilisation
faite de sa contribution

Suite & donner a Finformation
transmise (éventuellement) .__...___

Date de retour vers I'emetteur
S S



http://www.pmi-fr.org/index.php?option=com_content&view=section&id=6&Itemid=6
http://www.insa-lyon.fr/
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Une diversité d mformauons

A 4

abor Metia-daed

Information « anxiogéne »

Information « partenariale »
« Qui pourrait me fournir telle information ? »

Information « anticipative »
« Comment sécuriser tel projet futur ? »

I Y
leences 4“.

« Je ne sais pas comment faire .7 » Réseaux n Réseaux
Information « organisationnelle » - e e \ /‘ sote
Anxiogene Enfreprise Familles
« Je cherche tel support  » . = ,
Fartenaires Amis

Information « partagée » Ordres Clubs
« Qui sait quoi .7 » Partenariale Structures territoriales Vie associative
Institutions Volsinage

Tous Responsables ou Coupables !
]
'4

I
\’m;.{ances
Savoir étre a la croisée des réeseaux

Un Audit Managenal

Filiéres professionnelles Anciens des études

Syndicats professionnels Carnet d'adresses

Partagée

i
Mﬁﬂances
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Cas Pratique :

I
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Partenaires, neutres, ou concurrents 7

= 1 "irnfnrermabre rresl b —

Un nouvel Anciens de Esthéticienne ==
- - Anciens de faculte formations _b:i.nque stagiaire directs -
institut de de langu=s =t gestian I

Les foumissesurs .l'

_— S0O5 Futurs
beaute wadecin | Partensires
les soins du corps Béthune Son mari - f ,,./ f, /

ont une nouvelle adresse TN ——

I — Aurtres
liente e I Christine _‘_'—~———-—'—'_'_-_rrc:|::|mmeru;_ar|t5

hetemgen—'-_____ // — — ~—
Les seniors __———'_"_--F \\5\

Les La client&le Centrale Les grossistes
pharmaciens potentielle d opticiens

Wille de
Bathuns
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Tows Responsables ow Coupables !

Etudier le positionnement d’une entreprise
grace a ses codes sources

‘ - -’ —n - SAVTS AUX ety
—

LIVIRADSON MIYRS ALY

LS CORSLILS B FLEW)

% " § L Sopar e Wiidoen Ly
SOUGUETS DE 1y o) EORTANCOUTEr HDIIGUR s Mndoees e
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Tonk e acolbld st
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Mote s,
Alfcher i rource

Codom L
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100 Roses Weudor

Multicolores lkuxuc‘l Capucine

Compmrts oy feke PO
Comperte o9y Ichey FOP exttard
Loty wvs Mot B
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V/Gllances

w 1'inin

Un exemple de
synthése aprés
diagnostic

De quelles informations
votre entreprise a-t-elle

Parun AU ryndost e
A Y e

Sawwir fyin

* Techcie

= Seusces éoiizs

-

Encee

+  Aolemrorre

= Réseeau

Le Pré-diagnostic en entreprise

- Moery
besoin? e
Aoy
Ll wrchds
TErEracr (et
Pavovatrs
Em-yzrerager Sectzums actritie Coscawen pis
o rhan
Purtcders e
Begoin Olwrex
dinfarmalion
* | Solons
T A
* LeMy Tentances rmwche - SRomeE -

Fvelstion savaprics

Irfoeron o
femeeae

I
Vrsffances

= I'infnrmabine maits

&b
{
Quelques tendances constatées

Le salon est sur la 3éme marche des sources
d’informations les plus exploitées par les entreprises.

MAIS

Alors gque 67% se disent sensibilisees aux risques d'une telle
manifestation, seulement 15% dressent une liste des
informations a divulguer ou non.

Alors que 58% des entreprises y recherchent des informations,
seulement 14% les collectent de maniére organisée.

r
Vrsffances

= 1 finfnremabinee mmaibs

Collecter les besoins en
informations de votre entreprise

P e i
Lo FE § srpanis s
- —

S T

Nwee

Théme da
veille

Informations a
abtanir

Degré de
précisiomn

Type de doc

Exposants/
contacts

A remplir au prealable

Cocher

A remplir sur place

Traitement des
métaux par wvoie

Howmeaws logiciel

Démonstration

142753 du logiciel | L.
hurmide -
Transformation Tendances, Dossiersde | i
des composites 1/213 presse e
et plastiques
""" 17203
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« NI NAIF, NI PARANO ! »
SOYEZ VIGILANT !

- S'éveiller a la Veille
- « Réapprendre » a lire et Mieux Communiquer

Pour plus d’informations, une seule adresse... www.vigilances.fr



http://www.vigilances.fr/

Intelligence Economique & Mlaonagement de Projet 'ilﬂsn
Tous Responsables ou Coupables ! - Lre
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Débats publics => Table ronde d’experts

Nos experts en MP ; Droit ; Sl... et autres intervenants de la coordination du schéma régional de I'lE
ont accepté de nous aider a appréhender les :
Atouts d’un traitement optimal et donc responsable de cette ressource stratégique qu’est I'information ;
Pratiques d’anticipation destinées a favoriser le travail collaboratif et 'usage d’outils défensifs ;
Solutions de convergence pour harmoniser les différents concepts du management !

Franck TOGNINI : Raphaél PEUCHOT Michel Benjamin Joseph Olivier DEBROSSE

Dirigeant de Avocat - Spécialiste du  BESSON SUEUR: GIACOMARRA : Dirigeant de SECALYS
Vigilances droit de l'informatique  pyjractayr de DCRI Direction ~ Manager de Projet Consultant spécialiste
et des réseaux publication : Centrale du Certifié PMI® - de la sécurité en IE
Renseignement ~ BULL
RIE — Regards Intérieur
sur 'Intelligence
Economique

Pour compléter vos informations consulter :«Lexique Glossaire du Management »



http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
http://www.axcion.eu/lexique/index.html
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Chambre Régionale dE Cummerct
et d'Industrie

Schéma sectoriel « Intelligence
Economique » des CCI

Veille pour les poles et clusters

Merci de votre attention
Je reste a votre disposition :
descharmes@rhone-alpes.cci.fr
www.rhone-alpes.cci.fr
Tel.: 0472114326

Présenté par Sylviane DESCHARMES
CRCI Rhone-Alpes
Coordination schéma IE des CCI


mailto:descharmes@rhone-alpes.cci.fr
mailto:descharmes@rhone-alpes.cci.fr
mailto:descharmes@rhone-alpes.cci.fr
http://www.rhone-alpes.cci.fr/
http://www.rhone-alpes.cci.fr/
http://www.rhone-alpes.cci.fr/
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L’engagement des CCl pour I'lE

Tous Responsables ou Coupables | P " et d lnd.llﬁ-r.flf mﬂt M T

» Besoins d’'information qui ont évolue
» L’ isolement du chef d’entreprise

» Un déficit de culture de 'information dans les
entreprises

3 objectifs prioritaires du schema sectoriel vote en 2006

- La diffusion de la demarche d’Intelligence
Economique

- L’'organisation de services de proximite et
d’'intermediation, pour rendre I’environnement
«intelligent»

- L’organisation et 'animation de réeseaux d’entreprises
(clubs, etc...)
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Chambre Régionale de Commerce
et d'Industrie

Actions des CCI, et partenaires

Mission Intelligence Economique 12 Chargés de mission CCI

'w&m&m&m&““ ~—

: désmssb(lrces-

*  information stratégique ;
/ sAAALAARSAAN S p- Technologies, Normes, a \

I s 3 . Réglementations -
° BASECO RA : : e :

. "sssssnmasuns

Fnt;epnses‘(ﬂ’E',' PME
Réseaux d'entreprises,

L—co-u.—-

°"--—.“_"“"" Territoires
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www.netvibes.com/ie-rhonealpes-cci

e u.-..-w. Le portail de lintelligence economique en Rhone-Alpes
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www.atlasentreprises.baseco.fr

Tous Responsables ou Coupables !
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Ateliers

Alelvers Pratiguees de U'Tnnsovation

tion des données :
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Chambre Régionale de Commerce
et d'Industrie

 Avec 'ntelligence Economique
Prenez|'avantage !

Atelier Intelligence Economique

Votre systeme informatigue est une mine dinformations
stratigiques concemant votre entrepose. Celui~ci est windrable
(virus, intrusions, spam.. ). U1 e32 donc recommandsé d'éere vigilant
ot de avoir anBCiper,

La Chambre de Commerce et dindustrie de b Savoie vous
Propose un atelier s le thame :

La protection de votre
Systéme Informatique

Jeudi 29 avril 2010

de 1IR30 & 14h
BStiment Homdre, Savole Technolac (vokr plan ci-joint)

Intervenants :
= Patrice PULSSANT, DRI (Dwection du Rensesgnement

Iogdriew
IN, socte ARTIA Conseil, consultant en
Systemes

e  Dadher
SLIACEgE 4T Managemant des dinfermanon

Au programme :

Pourquoi protéger son systeme informat.que ?

Savow demtifier ses ponts sensibles

La charte ynlisateurs 1 un exemple de borne pratigue de
protection

Merci da bien vouloir Nows retourner le Bulletin réponse ci-feint
#insl gque votre réglement avant le 26 awil par courrier.

CCl Savoie
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Technologies de |'Information et de la Communication (TIC)
Nous vous accompagnons dans |"économie numérique
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Représentation des entreprises, travaux normatifs européens

Management de I'nnovation Document AFNOR
Anemahon pomugase Animabon allemands

- o r:qu:'lqn;l:;a

Management
de l'intelligence stratégique
participation de la CRCI Rhéne
Alpes

Armahon anglass

Armmahon francass

Edition fin 2010

Anmahon irandarsa

Line entreprise souhaitant obtenir des financements publics pourrait avoir a demontrer sa
capacité a étre innovante et a manager l'innovation. Les financeurs publics ([Commission
Européenne) souhaiteront disposer de criteres de selection objectifs

Coordination schema seconid e QEnCE E0ONDMIgLE,
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Chambre Régionale de Commerce
el d'Induastrie RGTHTC Nl =

Enjeux de la participation

Représenterles savoirfaire de Rhéne Alpes : plusieurs opérations
collectives avec Afnorpourles PME , ayantdonné lieu a la
publicationde |’ accord AC X 50-194 « Recommandations pour
la mise en ceuvre d’un processus de managementde
I'information stratégique et son intégration au sein d’un
systéme de managementde la qualité »

Participera l'elaboration d’outils quirisquentde s'imposeren
Europe (par une certification), intégrer dans des normes
europeenneslavision francaise de ce gqu’est/n’'estpas le
managementde l'innovation (influence)

Rencontre, échanges avec d’autres experis, accés aux travaux
des autres groupes de travail
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Dispositif de Veille Mutualise
ARDI-CRCI

Services de vellle

pour les pdles de compeéetitivite et les clusters

Sylviane Descharmes, 06 15 95 76 07,

sylviane.descharmes@ardi-rhonealpes.fr rhéne-alpes


mailto:sylviane.descharmes@ardi-rhonealpes.fr
mailto:sylviane.descharmes@ardi-rhonealpes.fr
mailto:sylviane.descharmes@ardi-rhonealpes.fr
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Tous Responsables ou Coupables !

Chambre Régionale de Cummmt
et d'Industrie

Dispositif de veille mutualisé ARDI-CRCI Rhone Alpes

 Pourla gouvernance, les adhérents, les responsables projet
— Sourcing (liste de sources qualifiées de données pertinentes)
— Fil d’'information, portail de veille
— Participation aux lettres d’information du pole
— Etudes

— Animation de réunions de sensibilisation sur la veille, I'Intelligence
Economique.

Contexte du service veille aux poles

 Enaccord avec les axes de compétences de 'ARDI

* Signature d’'une convention avec le département référent, apres recueil des
besoins et accord sur le contenu et la forme du « livrable »

* Interlocuteurs ARDI : S. Descharmes (recueil des besoins, ingénierie de 'offre) +
Directeur département référent (convention) + chargé(e)s mission veille
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Cluster EDIT : filiere de I’édition duy logiciel et industrie e
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Portail Rhone-Alpes de Veille sur le logiciel
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U mEme DS Jes SONess Btuts O sources Suecset, mes & Our &) teeps
réel ot Cassdes Oy TEmAIQUEL

._-
ClusterEdit =

< A Al X L Coresponge L e g e
> Software n Fhdre-Alpes 13 Ong ongiess a0 & U ase STARGOUE QU Tuster

- terrators
- Performance et 2208 ux marches

Pdéle Imaginove : jeu vidéo, cinéma audiovisuel, animation et multimédia

1 Jous w0 Aspect socert Ikrun(.-mes ] Pate formes mutmedsy I’vm;] G ] Voo I Warketng 3gts Ooeuton pusovisushe edgerce ptfCele
Sesems Secunsaton tlede giobsl |ﬁwmmw I Adherents |me- | Ssons professomels J m

Performanc

O Cix |

Ce porisl cortent det nformatons de velle d2 1 e

D Ot news 2Snco-40nomGues Oginsies o DEmtous, JOrirt vers s
o b porty Cesiued ios riormatons rgraes Decoent e ludes

o
e ;- Des et Drevels Q4 001 DO Srecef de renpegrer e leCinu s es Sendinces
|ma In | !ve RID Ces ereorses vuts § Tevers s demandies S revels nisratons
oroctdure PO ungueme ), oubides s Terde 010, Des recherthes
— - e ehaustves ntes Orocédres ot Jatet] peuvent éve effecide o
s far i) P N i FP

Ous news adhiverts & odie Inagrove, chierues 4 oy O fx RS5 prdeerss
SF AN A4 vt SOl oF St tat? L e et A Sty Seat sl e

Pole Techtera: textiles techniques et matériaux souples

-




i
R

F r Conférence Project Management Institute Rhéne-Alpes o 0 ®
‘ ‘ Intelligence Economigue & Management de Projet :1'”5”

Tous Responsables ou Coupables !

™ .
o pat ]

Intelligence Economique et Management de Projet
Sont donc indissociables pour s’informer et innover toute en étant vigilant !
La pratique du travail collaboratif responsable associant IE et MP conduira a I'efficience.

Les 124 participants ont pu:
Rencontrer de nombreux Experts ;
Réaliser Confidentiellement des Evaluations ;
Repartir avec des supports d’'Information et Solutions !

Pour celles et ceux qui souhaitent en savoir plus et optimiser leurs activités
N ‘hésitez pas a consulter les intervenants de I'’évenement et aussi le :

« Lexique Glossaire du Management »

En acces gracieux, libre et permanent ! Il offre de nombreuses Définitions,
Traductions, Liens vers difféerentes Conférences, Reéférentiels et Solutions de
management dans difféerents domaines ex :

Intelligence Economique — Management de Projet — Finance — Systéme d’Information —

Communication Commercial Achats et Mercatique — Juridique - Management d’équipe et RH


http://www.axcion.eu/lexique/index.html

Ir'.-fEfu'u'r'L:' ence Er:.:- no m.l, ue & Maonagement de Projet
sables ou Coupables !

y r I Conférence Project Management Institute Rhéne-Alpes

Et comme
promis
Pendant
Le
Cocktail:
Le tirage
Des lots !

.. -~ e, |
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Mario CAPRARO offre : Franck TOGNINI offre :
« Le Pacte des grands Rois » « Petit manuel d'intelligence économique au quotidien »

a Yves SAINTILLAN a Jean-Marc ALLOUA de CAPTRONIC
d’Alcatel Lucent

Mario CAPRARO offre :
« La Manipulation »
a Serge POINT

$ e de I'IHEDN
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